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SUBIEKTYWNE POCZUCIE DOBROSTANU
PSYCHICZNEGO PEDAGOGOW SPECJALNYCH
| TERAPEUTOW

SUBJECTIVE PSYCHOLOGICAL WELL-BEING
OF SPECIAL EDUCATORS AND THERAPISTS

Streszczenie: Poczucie dobrostanu odnosi si¢ do whasnej osobi-
stej percepgji $wiata oraz odczuwania sensu istnienia. Wysokie
poczucie dobrostanu przektada si¢ w sposéb pozytywny na pracg
zawodowa, relacje z innymi ludZmi oraz na ogdlny stan zdrowia.
Osoby o wysokim dobrostanie subiektywnym czgsto sa lepiej
oceniane, zaréwno jako podwtadni, jak i przelozeni, osiagaja
wyzsze wyniki, fatwiej przeciwdzialaja wypaleniu zawodowemu
oraz charakteryzuja si¢ mniejsza absencja w miejscu pracy.
Badania przeprowadzone w grupie 90 0séb — pedagogéw
specjalnych i terapeutéw pracujacych z dzie¢mi/uczniami
z niepetnosprawnoscia w szkotach specjalnych, integracyjnych
i wiaczajacych (ogdlnodostgpnych) — dotyczace subiektywne-
go poczucia dobrostanu psychicznego w szesciu dymensjach:
samoakceptacja, osobisty rozwdj, cel w zyciu, panowanie nad
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Wprowadzenie

O

otoczeniem, autonomia, pozytywne relacje z innymi wskazuja,
ze respondenci, ogélnie rzecz biorac, sa zadowoleni ze swojego
zycia, aczkolwiek poziom tej zmiennej w poszczegélnych bada-
nych aspektach jest zréznicowany i wraz z wiekiem si¢ obniza.
Badania pozwolily nie tylko na poznanie percepcji wlasnego
zycia tej grupy oséb, lecz takze na wskazanie potrzebnych rézno-
rodnych oddzialywan, zwlaszcza o charakterze terapeutycznym
i profilaktycznym, stuzacych zapobieganiu zjawisku wypalenia
zawodowego oraz podnoszacych jakos¢ ich zycia.

Summary: The research on subjective psychological well-being
with 90 people — special educators and therapists working with
disabled children and pupils in integrated and inclusive institu-
tions (commonly accessible). The study focused on subjective
well-being, reflected in 6 dimensions (self-acceptance, personal
growth, life aims, environment mastery, autonomy and positive
relationships with others) proves that respondents are generally
satisfied with their lives, although the level of satisfaction varies
in different aspects and decreases with age.

The research on subjective psychological well-being with
90 people — special educators and therapists working with disa-
bled children and pupils in integrated and inclusive institu-
tions (commonly accessible). The study focused on subjective
well-being, reflected in 6 dimensions (self-acceptance, personal
growth, life aims, environment mastery, autonomy and positive
relationships with others) proves that respondents are generally
satisfied with their lives, although the level of satisfaction varies
in different aspects and decreases with age.

The research made it possible to analyze individual per-
ception of life of the mentioned group of people as well as
to propose undertaking various therapeutic activities helping
to avoid professional burn-out and improve the quality of life.

Zycie czfowieka jest jedna z licznych kategorii poddawanych wartosciowaniu

w kontekscie jakosci. W literaturze przedmiotu mozna spotka¢ rézne interpreta-

cje tego pojecia, od eksponujacych oczekiwania cztowieka wobec poszczegélnych
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aspektéw zycia, np. dobrostanu (stanu ducha) i dobrobytu (stanu ciata), po
ktadace nacisk na proces oceniania przez jednostke jakosci zycia, z obiektyw-
nymi cechami zycia jednostki (Blaszczyk, Januszkiewicz i Smigielski, 2006,
s. 12). Wymiar obiektywny jakosci zycia dotyczy catoksztattu obiektywnych
warunkéw o charakterze infrastrukcuralnym, w jakich zyje spoleczefistwo (grupy
spoleczne, gospodarstwa domowe i jednostki). Subiektywne poczucie jakosci
zycia jest natomiast interpretowane jako odczuwany stan szczgscia, satysfakdji,
ale obejmuje tez czynniki wywolujace te stany. Owo subiektywne postrzeganie
jakosci zycia determinowane jest postawami i potrzebami jednostki, gdyz to one
okreslaja znaczenie komponentéw tej jakosci oraz odbiér ich standw.

Dobrostan jako subiektywne poczucie jakosci zycia

Subiektywne poczucie jakosci zycia okreslane jest takze jako subiektywny
dobrostan. To zlozone zjawisko, przyjmujace rézne wielkosci w zaleznosci od
sytuacji zyciowej i predyspozycji psychologicznych cztowieka. Jakos¢ zycia
jest jednak pojeciem szerszym niz dobrostan, zawiera bowiem w sobie wigcej
aspektéw, takich jak stan zdrowia, mozliwos$¢ korzystania z rekreacji czy stan-
dard zyciowy, podczas gdy poczucie dobrostanu odnosi si¢ do wlasnej osobistej
percepcji $wiata oraz odczuwania sensu istnienia. Wysokie poczucie dobrostanu
przektada si¢ w sposéb pozytywny na prace zawodowa, relacje z innymi ludZmi
oraz na og6lny stan zdrowia. Osoby o wysokim dobrostanie subiektywnym
czgsto sa lepiej oceniane, zaréwno jako podwladni, jak i przelozeni, osiagaja
wyzsze wyniki, tatwiej przeciwdziataja wypaleniu zawodowemu oraz charak-
teryzuja si¢ mniejsza absencja w miejscu pracy (Ciesliriska, 2013, s. 95).

Poczucie dobrostanu subiektywnego opiera si¢ na tréjwymiarowym modelu
pozwalajacym na holistyczne traktowanie cztowieka, obejmujacym:

a) dobrostan emocjonalny, wywodzacy si¢ z koncepcji hedonistycznej —
nasilenie pozytywnych i negatywnych afektéw, poczucia szczgscia i za-
dowolenia z zycia oraz jego poszczeg6lnych dziedzin;

b) dobrostan osobowosciowy (psychiczny), na ktéry skladajg si¢ dwa
wymiary: emocjonalny (bilans do§wiadczen emocjonalnych — biezacych
lub z dtuzszego okresu czasu, albo odrgbnie: afekt pozytywny i afeke
negatywny) oraz poznawczy (oceny wartosciujace dotyczace wlasnego
zycia — obecnego, przeszlego i przyszlego) opisywane w kategoriach:

— samoakceptacja (pozytywny stosunek do wlasnego Ja — cech pozyty-
wnych i negatywnych),
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— osobisty rozwdj, tj. pozytywna ocena kierunku i mozliwosci oso-
bistego rozwoju,

— cel w zyciu, czyli przekonanie o tym, ze wybrany cel zyciowy jest
godny wysitku,

— panowanie nad otoczeniem,

— autonomia,

—  pozytywne relacje z innymi (Karas i Cieciuch, 2017, s. 815; Ciesliniska,
2013, s. 102);

c) dobrostan spoleczny — stanowi go pozytywna ocena do$wiadczent wy-

nikajacych z przynaleznosci do danego spoteczenistwa czy spolecznosci,

w tym m.in. przekonanie, ze: w otoczeniu obowiazuja standardy przy-

chylnosci i zyczliwosci (spoteczna akceptacja), $wiat jest zrozumialy,

sensowny i przewidywalny (spoteczna koherencja), a warunki realizacji

wlasnego potencjatu poprawiaja si¢ (spoteczna aktualizacja). Dobrostan

spoteczny to poczucie bycia potrzebnym i waznym elementem struk-

tury spolecznej (spoteczny wkiad), zintegrowanym ze spotecznoscia

(poczucie wigzi z jej cztonkami) (Wojciechowska, 2008a, s. 111-112;

2008b, s. 58-59).

Subiektywna jako$¢ zycia czlowieka to poziom szczgécia ze stopnia zaspoko-
jenia jego réznorodnych potrzeb, lub inaczej — poziom szczgicia z posiadane;j
jakosci opisowej. Jako$¢ zycia jest zwiazana z poszukiwaniem ,dobrego”, god-
nego zycia, w ktérym potrzeby konsumpcyjne bylyby zaspokajane w takim
samym stopniu co potrzeby psychologiczne.

W XXI wieku osiagnigcie przez cztowieka dobrostanu w kazdej z wymie-
nionych wyzej kategorii jest coraz trudniejsze. Zmiany cywilizacyjne i coraz
wicksze wymagania stawiane pracownikom sprawiaja, ze koszty préb sprostania
im staly si¢ powazne i obcigzajace. Obecnie méwi si¢ o tym, ze to gtéwnie oso-
by pracujace w zawodach pomocowych (lekarz, strazak, policjant, pracownik
socjalny, nauczyciel, pielegniarka, ratownik), czyli majacych wspdlny kontekst —
pracg z ludzmi i dla ludzi, w kt6rych narzedziem sa umiejetnosci, postawy
i cechy osobowosci — sa w wigkszym stopniu niz inne narazone na chroniczne
dziatanie stresu, ktéry powoduje zmeczenie, wyczerpanie, lek, brak satysfakeji,
rezygnacje z pracy i inne obciazenia bedace konsekwencja zatamania proceséw
radzenia sobie z trudnosciami wynikajacymi z naruszenia zasobéw osobowo-
$ciowych cztowieka. Dotyczy to zwlaszcza proceséw emocjonalnych i zwiazane
jest, zdaniem Heleny S¢k (2000, s. 87-91), z poczuciem wlasnej skutecznosci,
bedacej nie skutkiem stresu przewlektego, ale stresu niezmodyfikowanego
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dziataniem jednostki. Powstaniu tego stanu sprzyja idealizm w wizji zycia
zaréwno zawodowego, jak i osobistego oraz ciagle dazenie do perfekcjonizmu.

Wspélczesny nauczyciel — pedagog specjalny to profesjonalista, przygotowa-
ny merytorycznie, pedagogicznie oraz metodycznie do pracy z osoba z niepetno-
sprawnoscig. Jest zrodlem wiedzy i etycznych wartosci oraz doswiadczenia
spolecznego i zyciowego w zmieniajacym si¢ $wiecie, wyzwala aktywnos¢ ucza-
cych si¢ i wspomaga ich rozwéj (Banach, 2004, s. 548). Jednoczes$nie ma by¢
jednostka kreatywna, powinien umie¢ odnalez¢ si¢ w skomplikowanej, zmien-
nej rzeczywistosci, a poprzez autorefleksje budowaé w sobie fad wewngtrzny,
ktéry pozwoli mu realizowa¢ oczekiwane od niego zadania, jednoczesnie dajac
site do sprostania tym wzrastajacym oczekiwaniom (Bartus$, 2014, s. 104).

Praca z osobami z niepetnosprawnoscia jest specyficzng profesja, ktéra opiera
si¢ na statlym kontakcie z druga osoba. Pedagodzy specjalni, rehabilitanci, tera-
peuci pracujacy z dzie¢mi/uczniami z niepetnosprawnoscia w wigkszym stopniu
niz osoby pracujace z dzie¢mi pelnosprawnymi narazeni sa na wystgpowanie
w trakcie pracy stresujacych sytuacji. Stres moze mie¢ dziatanie destrukeyjne,
ale takze mobilizowa¢ do dzialania, co wplywa na funkcjonowanie cztowieka
i oceng jakosci wlasnego zycia.

Metoda

Diagnozowanie probleméw spotecznych jest podstawa kazdego dziatania
stuzacego rozwiazywaniu probleméw ludzi, a co za tym idzie — lepszemu zaspo-
kajaniu ich potrzeb i poprawie jakosci ich zycia. Odpowiadajac na pytanie jak
Jjest?, mozna wyjasni¢ przyczyny i skutki probleméw, a takze znalez¢é skuteczne
sposoby ich rozwiazania.

Prezentowane badania stanowia jedynie wycinek realizowanego projektu
badawczego dotyczacego jakosci zycia wspotczesnego nauczyciela. Ich celem
byta diagnoza spoteczna ukierunkowana na identyfikacje i opis wskaznikéw
subiektywnego poczucia dobrostanu psychologicznego nauczycieli — pedago-
gbéw specjalnych i terapeutéw zajmujacych si¢ osobami z niepetnosprawnoscia
w szkotach specjalnych, integracyjnych i wlaczajacych.

Problematyka badan koncentrowata si¢ wokét zagadnien zwiazanych z po-
czuciem dobrostanu psychologicznego nauczycieli — pedagogéw specjalnych
i terapeutéw w zakresie sze$ciu dymensji: samoakceptacji, osobistego rozwoju,
celu w Zyciu, panowania nad otoczeniem, autonomii i pozytywnych relacji
z innymi (Cieslifiska, 2013, s. 102).
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W badaniach sondazowych wykorzystano technike ankiety oraz wywiadu
biograficznego, ktéry pozwolit na uzyskanie informacji dotyczacych poczucia
satysfakeji z zycia pedagogdw specjalnych i terapeutéw na plaszczyznie rodzin-
nej, zawodowe;j i spolecznej, petnionych przez nich rél spotecznych, planéw
na przyszto§¢, marzer. Do pomiaru poczucia dobrostanu psychologicznego
wykorzystano Kwestionariusz dobrostanu (Psychological Well-Being Scales) Carol
Ryff w polskiej adaptacji Dominiki Kara$ i Jana Cieciucha (2017).

Grupe badang liczaca 90 oséb (kobiety) stanowily nauczycielki — pedago-
dzy specjalni (64 osoby) i terapeuci (26 oséb) pracujacy z dzie¢mi/uczniami
w szkotach specjalnych (32 osoby), integracyjnych (23 osoby) i wlaczajacych
(9 0s6b). Wiek badanych wynosit 25-55 lat.

Wyniki

1. Zadowolenie z zycia. Poziom zadowolenia (satysfakeji) z zycia rozumiany
jest jako ,refleksyjna” ocena swojego zycia jako catosci lub jego poszczegdlnych
aspektéw. Oceniajac poziom satysfakeji z wlasnego zycia, dana osoba bierze
pod uwagg wszystkie te jego aspekty, ktére uwaza za istotne. W zwiazku z tym
mozna przyjaé, ze wskaznik ogélnego zadowolenia z zycia odzwierciedla sto-
pieri zaspokojenia indywidualnych potrzeb i aspiracji w kontekscie przyjetego
systemu wartosci oraz funkcjonowania w okreslonych warunkach kulturowych,
spolecznych i ekonomicznych (GUS, 2020, s. 236). Przedmiotem prezento-
wanej analizy sa przede wszystkim wskazniki zadowolenia. Informuja one
o odsetku pedagogdw specjalnych, ktérzy uznali, ze sa zadowoleni lub bardzo
zadowoleni ze swojego zycia ogélnie rzecz biorac lub z poszczeg6lnych jego
aspektéw.

W badanej populacji pedagogéw specjalnych zadowolonych ze swojego
zycia ogdlnie rzecz biorac byto 79% respondentéw. Natomiast niezadowolo-
nych (w tym bardzo) ze swojego zycia — prawie 8% badanych, a niecate 13%
okredlito siebie jako osoby ,ani zadowolone, ani niezadowolone”.

Stopien zadowolenia z poszczeg6lnych aspektéw zycia byt bardzo zréznico-
wany. Najnizszy poziom zadowolenia z zycia pedagodzy specjalni i terapeuci
deklarowali w zakresie samoakceptacji, poczucia sensu zycia i rozwoju osobi-
stego. Najczgsciej odczuwano satysfakcje z panowania nad otoczeniem oraz
relacji migdzyludzkich.

2. Samoakceptacja. Samoakceptacja jest wazna czgscig zdrowia psychiczne-
go i obejmuje zaakceptowanie wszystkich swoich cech, zaréwno pozytywnych,
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jak i negatywnych, uznanie i docenienie wlasnych mozliwosci i wiarg w siebie.
Samoakceptacja to réwniez postawa zaufania i szacunku do samego siebie da-
jaca wewngtrzng harmonie, spokdj, spetnienie, pozwalajaca na bycie sobg
i uwolnienie si¢ od ciaglej presji, aby by¢ kims innym. Stanowi ona emocjo-
nalny komponent poczucia wlasnej wartosci i wyraza si¢ w uczuciach, jakie
do siebie zywimy.

Brak samoakceptacji charakteryzuje si¢ poczuciem bezwartosciowosci, nie-
dowartosciowania, depresja, obwinianiem si¢ i nienawiscia do siebie, ktére
blokuja motywacje¢, hamuja pozytywne zachowania i powoduja trudnosci
W przystosowaniu.

Pedagodzy specjalni i terapeuci (77%) uwazaja, ze ich stosunek do samego
siebie prawdopodobnie nie jest tak pozytywny, jak u innych, i ze maja wigcej
od innych stabosci, w zwiazku z czym chcieliby wszystko u siebie zmieni¢, po-
czawszy od wygladu (zmiana fryzury, stylu ubierania, poprawa sylwetki), przez
inteligencje, a skoriczywszy na wyborach zyciowych. W uzasadnieniu podkres-
laja: , praca w szkole, a potem w domu i jeszcze przygotowywanie si¢ do zajeé —
nie mam czasu o sobie pomysle¢, zaniedbatam si¢”, ,w poréwnaniu z innymi,
za$lepiona we wlasnej pracy nie mam szerokich horyzontéw myslowych”, ,nie
czujg si¢ madra”, ,wymaga si¢ ode mnie szerokiej wiedzy i kompetencji nauczy-
cielskich”, ,w kontaktach z rodzicami uswiadamia mi sig, ze [...] nie potrafi¢
nauczaé i wychowywa¢”. Dlatego tez respondenci czgsto czuja zniechgcenie
i frustracj¢ w zwiazku z tym, jak przezywaja swoje zycie zawodowe. Poza tym
az 88% badanych pedagogéw specjalnych i terapeutéw ma poczucie, ze inni
dostali od zycia wigcej: s inteligentniejsi, zajmuja kierownicze stanowiska, sa
bardziej doceniani w pracy, maja lepsza prace, dorobili si¢ wlasnych doméw,
maja lepsza sytuacje finansowa, moga liczy¢ na pomoc rodziny (np. w opiece
nad dzie¢mi), realizowaé swoje marzenia i zainteresowania (,a ja na to nie
mam czasu’, ,nie sta¢ mnie na to”). Osoby te przyznawaly, ze nie do korica
akceptuja siebie i swoje zachowania oraz daza do zmian, ,.ale nie bardzo mi si¢
to udaje” albo: ,wlasciwie nie wiem, co mam ze sobg zrobi¢”.

Mimo braku petnej akceptacii siebie i swojej aktualnej sytuacji zawodowo-
-rodzinnej wigkszo$¢ badanych nauczycielek i terapeutek, cho¢ ma swiadomos¢
popetnienia w przesztosci kilku btedéw, uwaza, ze ostatecznie w zyciu wszystko
im si¢ jako$ utozyto. Respondentki twierdza, ze jesli miatyby jeszcze raz przezy¢
swoje zycie, to — cho¢ zdarzaly si¢ wzloty i upadki — nic by w nim nie zmienity.
Z perspektywy czasu 76% badanych uwaza, ze dokonala stusznego wyboru
zwigzanego z wykonywaniem zawodu nauczyciela — pedagoga specjalnego lub
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terapeuty i ma nadziej¢ pracowa¢ w tym zawodzie do emerytury. Odczuwaja
oni satysfakeje, gdy mysla o tym, czego dokonali w zyciu zawodowym, wspo-
minajg uczniéw, zabawne historie, ktére im si¢ przydarzyly, a takze problemy,
z ktérymi si¢ zetkneli w pracy. Az 18% respondentéw (13 os6b), mimo dekla-
racji o stusznosci wyboru tego zawodu, zamierza zrezygnowac z pracy w szkole
i uzyska¢ kwalifikacje do pracy w innej branzy (np. ,rozkrecenie” wlasnego
biznesu gastronomicznego, florystycznego, transportowego). Badane nauczy-
cielki i terapeutki przyznaja jednak, ze zyja dniem dzisiejszym i tak naprawde
nie mysla o przysztosci, albowiem ,,[...] zycie jest nieprzewidywalne i nie
wiadomo, co si¢ moze jeszcze wydarzyd, |[...] choroba, reforma o§wiaty moze
mnie pozbawi¢ pracy [...]”. Dlatego tez ponad potowa respondentek (58%)
uwaza, ze wyznaczanie sobie celéw do osiagniecia jest stratg czasu. Natomiast
34% sposrdd nich sadzi, ze formutowanie planéw i aktywna praca nad ich
realizacja nadajg sens ich zyciu, oraz maja poczucie, ze zrobily wszystko, co
bylo do zrobienia, zwlaszcza w aspekceie pracy zawodowej.

3. Osobisty rozwéj. W dazeniu do ,bycia lepszym” badani pedagodzy spe-
cjalni i terapeuci stawiaja na osobisty rozwoj, uwazaja bowiem, ze nie tylko przy-
czyni si¢ on do podniesienia ich kwalifikacji zawodowych, lecz takze poszerzy
$wiadomo$¢, zwigkszy osobiste mozliwosci, pozwoli na wyznaczanie nowych
celéw zyciowych i rozwéj zainteresowari, a przede wszystkim poprawi jakos¢
zycia i umozliwi realizacj¢ marzen.

Uzyskane w badaniach wskazniki dotyczace jakosci zycia w aspekcie rozwoju
osobistego pedagogdw specjalnych i terapeutéw okazuja si¢ znacznie zrdznicowa-
ne. Sa osoby (7%), ktérych nie interesuja zajecia mogace poszerzy¢ ich horyzonty,
nie chcg prébowaé nowych sposobéw robienia czegos, co dobrze funkcjonuje
w ich zyciu zaréwno osobistym, jak i zawodowym. Nie lubig nowych sytuadji,
ktére wymagaja od nich zmiany starych przyzwyczajeri. Uwazajg réwniez, ze
wraz z uplywem lat i gromadzeniem réznorodnych doswiadczeri weale nie stali
si¢ kims lepszym, dlatego tez dawno zrezygnowali z préb ulepszenia lub zmiany
czego$ w swoim zyciu, zwlaszcza zawodowym. Natomiast 75,5% respondentéw
jest przekonana, ze w kazdym wieku cztowiek jest w stanie i powinien si¢ rozwijaé
(»zycie jest ciaglym procesem uczenia si¢ zmiany i rozwoju”) oraz ma poczucie
tego rozwoju. Podkreslaja oni, ze wraz z uptywem czasu nieustannie dowiaduja
si¢ czego$ o sobie, chcg sprobowad czego$ nowego w zyciu, zweryfikowa¢ to, co
mysla o sobie i $wiecie, zdoby¢ nowe doswiadczenia, co uczyni ich silniejszymi
i madrzejszymi. Wielu pedagogom specjalnym i terapeutom sprawia rados¢
obserwagja, jak ich poglady si¢ zmienialy i dojrzewaly przez lata.
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4. Sens zycia. Warunkiem osiagniccia przez czfowieka ,,petnego dobrostanu”
jest podejmowanie aktywnosci zyciowej, ktora wynika ze zréznicowanych celéw
i wartosci whasciwych dla poszczegdlnych jednostek. Obierane cele zyciowe
umozliwiaja cztowiekowi zaspokojenie podstawowych potrzeb (samoakeeptacja,
afiliacja, poczucie wspélnoty) oraz realizacjg siebie, co nadaje sens jego zyciu.

Poczucie celu i sensu swojego zycia zadeklarowato 72% badanych pedagogéw
specjalnych i terapeutéw ze szkét specjalnych, wiaczajacych i integracyjnych.
Respondenci podkreslaja, ze sens ich zyciu nadaje rodzina, praca oraz mozli-
wos¢ realizacji wlasnych pasji i zainteresowari. Uwazaja tez, ze zaréwno cele
zyciowe, jak i zawodowe sg dla nich Zrédtem satysfakcji. Udane zycie rodzin-
ne jest udzialem 68% badanej grupy — te osoby twierdza, ze maja ,,dobrego
[meza/partnera] i cudowne dzieci”, ,,dobre warunki mieszkaniowe”, ,niezte
finansowe”, ,w rodzinie nie ma choréb”. Dla 28% pedagogéw specjalnych
i terapeutéw zycie nie ma wickszego sensu. Osoby te w Zyciu osobistym czuja si¢
samotne (,[maz/partner] odszedt”, ,jestem samotna matka”, ,,dzieci wyjechaty
za granic¢”, ,nie jestem nikomu potrzebna”), nadmiernie obciazone obowiaz-
kami domowymi, problemami z dzie¢mi, opieka nad starszymi rodzicami lub
wnukami. Poza tym klopoty finansowe, brak wsparcia, nadmierna ingeren-
cja w Zzycie osobiste i zawodowe rodzicéw/rodziny/przetozonych/kolezanek
z pracy/znajomych powoduja u nich poczucie zagubienia i bezradnosci oraz
chroniczne zmeczenie. Odnosnie do pracy zawodowej respondenci ci wskazuja
na wypalenie zawodowe, brak motywacji do poszukiwania nowych rozwigzan
metodycznych, trudnosci w nawiazywaniu wigzi emocjonalnych z dzie¢mi/
uczniami (,nie lubig mnie”, ,jestem dla nich za stara”, ,nie rozumiem ich”).
W uzasadnieniu podaja, ze ich brak poczucia lub pewnosci celu i sensu zycia
wynika z samotnosci (,,nie mam nikogo, z kim mogtabym «obgadaé» lekcje”,
»w szkole kazdy zamyka si¢ we wlasnej klasie”).

5. Panowanie nad otoczeniem. Zdaniem Kara$ i Cieciucha (2017, s. 817)
panowanie nad otoczeniem zapewnia kluczowe w rozwoju cztowieka poczucie
sprawstwa, kompetengji, a takze zdolno$¢ do przeksztatcania otoczenia zgodnie
ze swoimi potrzebami i warto$ciami oraz radzenia sobie ze ztozonymi warun-
kami $rodowiskowymi. To takze podejmowanie okazji, ktére niesie zycie, oraz
aktywne uczestnictwo jednostki w jej otoczeniu.

Pedagodzy specjalni i terapeuci, ogélnie rzecz biorac, czujg si¢ odpowie-
dzialni za to, co si¢ dzieje w ich zyciu. Catkiem dobrze radzg sobie z licznymi
obowiazkami dnia codziennego, ale mimo wszystko stresuja si¢, gdy nie po-
trafia sobie poradzi¢ ze wszystkimi rzeczami, kt6re maja do zrobienia kazdego
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dnia. Wyrazajg jednak przekonanie, ze jesli byliby niezadowoleni ze swojej
sytuacji, zapewne podjeliby skuteczne dziatania, aby ja zmieni¢. Odczuwaja
tez duza satysfakcje, Ze pomimo wielu obowiazkéw i zapracowania radza sobie
ze wszystkim. Jednak co trzecia badana szczerze przyznata, ze wymagania dnia
codziennego czgsto ja przyttaczaja. Te osoby maja poczucie winy i denerwuja
si¢, ze mimo planowania codziennych czynnosci nie potrafia dysponowaé
czasem tak, aby zdazy¢ zrobi¢ wszystko, co powinno by¢ zrobione. Zaledwie
7% respondentek za swéj osobisty sukces uwaza nie tylko perfekcyjne wywiazy-
wanie si¢ ze swoich obowiazkéw rodzinno-zawodowych, lecz takze mozliwosé
pomagania innym. Chetnie angazuja si¢ w prace spoteczno-uzyteczne na rzecz
szkoty/klasy, organizuja wycieczki, podejmuja wolontariat.

Poczucie satysfakeji z zycia w aspekcie panowania nad otoczeniem u 79% re-
spondentek znaczaco obniza poczucie nieumiej¢tnosci zarzadzania swoimi spra-
wami finansowymi (,,ciagle mi brakuje pienigdzy”, ,nie potrafi¢ nic odlozy¢”,

~wydaje¢ wszystkie pieniadze”, ,nie potrafi¢ planowa¢ wydatkéw — kupuje, co
si¢ «nawinie»”, ,,zupetnie nie kontroluj¢ wydatkéw”).

6. Autonomia. Autonomia to warto$¢, potrzeba, przywilej i prawo cztowie-
ka do budowania niepowtarzalnego ksztattu wlasnej osoby i osobistej wersji
swojego zycia. Jest to mozliwo$¢ dysponowania sobg zgodnie z wlasnymi
warto$ciami, normami i standardami przy zachowaniu samokontroli umoz-
liwiajacej bezkonfliktowe funkcjonowanie w grupach spotecznych. Oznacza
niezalezno$¢ cztowieka od kogos lub czego$, zdolnos¢ do odpowiedzialnego
kierowania swoim zachowaniem, dokonywania wyboru z uwzglednieniem
whasnych i cudzych potrzeb, ksztaltowania relacji spotecznych opartych na
zasadzie wzajemnosci (Jezierska, 2003, s. 244).

Uzyskane w badaniach wyniki dotyczace poczucia autonomii pedagogéw
specjalnych i terapeutdéw zatrudnionych w szkotach specjalnych, wlaczajacych
i integracyjnych s3 niejednoznaczne i czgsto si¢ wykluczajace. Wielu z nich
(40%) martwi si¢ tym, co inni ludzie mysla o nich i przyznaja, ze chcac by¢
podobnymi do innych, czasami zmieniaja sposéb zachowania lub myslenia
albo czgsto ulegaja wplywom i naciskom o0s6b o zdecydowanych pogladach.
Natomiast 77% badanych ma trudnosci z wyrazaniem wilasnych pogladéw
w kontrowersyjnych kwestiach i wazniejsze jest dla nich dopasowanie si¢ do
innych niz wyréznianie si¢ wlasnymi zasadami.

Znaczny odsetek pedagogéw specjalnych i terapeutéw (60%) jest pewny
swoich przekonari i nie obawia si¢ wyrazania wlasnych opinii, nawet jesli sa
one sprzeczne z pogladami wickszosci ludzi, ani nie podejmuja decyzji pod
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wplywem tego, co robig inni. Rzadko tez daja si¢ naméwi¢ do zrobienia cze-
go$, czego nie cheg zrobi¢ — co jest sprzeczne z ich pogladami, wartosciami
i postawami.

Tylko dla niewielu badanych (7,8%) zadowolenie z siebie jest wazniejsze
niz akceptacja ze strony innych. Oceniajac siebie, biora pod uwagg to, co dla
nich jest wazne, a nie to, co inni uwazaja za wazne.

7. Pozytywne relacje z innymi. ,Zaden czlowiek nie jest samotna wy-
spa’ — to stynne zdanie przypomina, ze kazdy do bycia szczgsliwym potrzebuje
innych. Bycie w relacji z drugim czlowiekiem to nie tylko jedna z naszych
podstawowych potrzeb, ale réwniez wazny element na kazdej ptaszczyznie zycia:
partnerskiej, rodzinnej, osobistej, towarzyskiej, zawodowej. Dobre i wspiera-
jace relacje z innymi ludZmi sprawiaja, ze nasze zycie staje si¢ bardziej satys-
fakcjonujace i szczgsliwe. Relacje migdzyludzkie rzadko pozostaja neutralne.
Przewaznie nadajemy im pewnego rodzaju znaczenie — sa dla nas pozytywne
badZ negatywne. Przekladajq si¢ one na jakos¢ relacji z rodzina, przyjaciétmi,
ze wspdlpracownikami oraz z przetozonymi. Dotycza one takze ogélnie poje-
tej atmosfery w domu i w pracy, na ktéra skladaja si¢ formy komunikowania,
przekazywanie informacji zwrotnych, ale takze zachowania rywalizacyjne.

Ksztaltowanie relacji to proces, ktéry wymaga wiedzy o nas samych i o dru-
gim cztowieku. W relacjach interpersonalnych najwazniejszym elementem dla
ludzi jest poczucie bycia docenianym, kochanym i bezpiecznym. Jesli ktdrys
z tych czynnikéw zostaje zaklGcony, zaczynamy odczuwad dyskomfort, pojawia
si¢ che¢ wycofania lub odwetu.

Oceny relagji interpersonalnych pedagodzy specjalni i terapeuci dokony-
wali, wyraZznie rozgraniczajac poszczeg6lne plaszczyzny zycia. Najwazniejszymi,
a zarazem najbardziej satysfakcjonujacymi relacjami byly te na ptaszczyznie
rodzinnej. To tam dos$wiadczali oni akceptacji, mitosci, ciepta, zrozumienia
i zaufania, nie musieli udawa¢ kogos, kim w rzeczywistoéci nie byli. Przede
wszystkim cenili sobie osobiste rozmowy z cztonkami rodziny, ktérym mogli
powierzy¢ swoje tajemnice, troski, radosci.

Badani pedagodzy specjalni i terapeuci podkreslali role przyjaciét oraz ich
wplyw na swoje zycie. W ich gronie czuli si¢ wazni, lubiani, potrzebni. To
z nimi najchgtniej spedzali czas wolny, realizowali wspélne pasje i zaintereso-
wania, to przyjaciolom mogli si¢ ,wygada¢”, poniewaz wiedzieli, ze zostang
wystuchani i mozna im zaufaé.

Na gruncie zawodowym i towarzyskim dla co dziesigtego pedagoga specjal-
nego i terapeuty utrzymywanie bliskich relacji z innymi ludZmi jest trudne
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i frustrujace. Twierdzg oni, ze nigdy nie do§wiadczyli cieptych i petnych zaufa-
nia relagji z innymi ludzmi. Uwazaja réwniez, ze ,wiele znajomosci opartych
jest na interesownosci’, ,pomagam im, to mnie potrzebuja, jestem dla wielu
kolezanek przyjaciétka, bo mam meza lekarza”. Dlatego tez osoby te czuja si¢
samotne, cierpia, poniewaz nie maja przyjaciol, z keérymi moglyby dzieli¢
si¢ swoimi rado$ciami i problemami. Nawet jesli nawiazaty z kim§ blizszy kon-
take, to i tak czgsto mialy wrazenie, jakby byty zewnetrznymi obserwatorami,
a nie uczestnikami okreslonych sytuacji. Natomiast w rozmowie trudno im
bylo si¢ otworzy¢ i zdoby¢ na szczeros¢.

Podsumowanie

Zadowolenie z zycia ogdlnie rzecz biorac traktowane jest jako jedna z gtéw-
nych miar ogélnego dobrobytu subiektywnego. Dobrostan psychiczny nie jest
rzecza wrodzona, nabywa si¢ go w ciagu Zycia, a na jego poczucie maja wplyw
rodzina, partnerzy, satysfakcjonujaca praca, dobre relacje z przyjaciétmi i wiele
innych. Poczucie szczgécia daje energie i zwigksza poziom aktywnosci (zatem
wywiera pozytywny wplyw na zdrowie fizyczne), powoduje wzrost zaangazowa-
nia cztowieka w pracg, polepsza samooceng oraz relacje migdzyludzkie, a takze
udziela si¢ innym osobom (Niskiewicz, 2016, s. 149-150).

Wspdtczesne normy i oczekiwania spofeczne stawiaja kobietom bardzo wy-
sokie wymagania w kontekscie rodzinno-zawodowym. Oczekuje si¢ od nich
niezaleznosci finansowej, bycia idealng matka i jeszcze do tego wykonywania
obowiazkéw domowych. W pracy od pedagoga specjalnego i terapeuty wymaga
si¢ wysokich kompetencji pedagogicznych i merytorycznych, wysokiej posta-
wy etycznej oraz $wiadomosci, ze swoje decyzje podejmuje on samodzielnie,
odpowiada za nie i ponosi konsekwencje. A ta wszechstronnos¢ jest bardzo
trudna do osiagnigcia i wptywa na poczucie wlasnej jakosci zycia w poszczegdl-
nych obszarach funkcjonowania. Cechy opisujace jakos¢ zycia s jakosciowe,
a ich pomiar jest subiektywny, co wobec braku jednego uniwersalnego sposobu
jej pomiaru sprawia, ze ocena jakosci zycia nalezy do zadan trudnych.

Zaprezentowany powyzej tekst ma raczej charakeer teoretyczny, jest oparty na
doniesieniach z badan nad jakoscia zycia wspétczesnego nauczyciela — pedagoga
specjalnego prowadzonych w ramach projektu naukowego, ogélnych danych
statystycznych (diagnostycznych) oraz uogélnionych wnioskach, poniewaz
badania dotyczace ogdlnej satystakeji z zycia zostaly w tym opracowaniu ogra-
niczone do oceny poczucia subiektywnego dobrostanu psychicznego opisanego
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w szesciu nastgpujacych dymensjach: 1) samoakceptacja, 2) osobisty rozwdj,
3) cel w zyciu, 4) panowanie nad otoczeniem, 5) autonomia, 6) pozytywne
relacje z innymi. Dlatego tez nie mozna z prezentowanych wynikéw badarn
wyciaga¢ szczegétowych wnioskéw dotyczacych subiektywnego poczucia
dobrostanu, na ten stan wplyw maja bowiem réwniez pozostate jego katego-
rie: dobrostan emocjonalny i dobrostan spoteczny. Poza tym analiza wynikéw
badan w poszczegélnych dymensjach nie obejmuje szeregu czynnikéw maja-
cych wplyw na poczucie satysfakcji z zycia, w tym m.in.: woli zycia, poczucia
szczgdcia, zadowolenia z zycia, symptoméw depresji psychicznej (Czapinski,
2012, s. 77), stanu zdrowia, zadowolenia z poszczegdlnych dziedzin i aspek-
téw zycia (np. czas wolny), subiektywnej oceny materialnego poziomu zycia,
réznych rodzajéw stresu zyciowego (w tym: stres zdrowotny, stres rodzicielski,
stres finansowy, stres pracy, stres matzeriski, stresowe wydarzenia losowe),
strategii radzenia sobie ze stresem, korzystania z systemu opieki zdrowotnej,
finanséw osobistych, systemu wartosci, stylu zycia oraz indywidualnych zacho-
wari i nawykéw (m.in. palenie papieroséw, naduzywanie alkoholu, uzywanie
narkotykéw, praktyki religijne, przestgpstwa), postaw i zachowan spotecz-
nych, w tym kapitatu spolecznego, wsparcia spolecznego, korzystania z no-
woczesnych technologii komunikacyjnych, sytuacji na rynku pracy i kariery
zawodowej, bezrobocia, niepetnosprawnosci i innych aspektéw wykluczenia
spolecznego (Czapiniski, 2015, s. 14-15).

Podsumowujac uzyskane wyniki badari dotyczacych subiektywnego poczucia
dobrostanu psychicznego nauczycieli — pedagogdw specjalnych i terapeutéw
pracujacych z dzie¢mi/uczniami z niepetnosprawnoscia, nalezy stwierdzi¢, ze
ogdlnie rzecz biorac, s3 oni zadowoleni ze swojego zycia. Jednakze juz wstgpna
analiza wynikéw badan ujawnila potrzebe zréznicowania oceny subiektywnej
jakosci zycia w zaleznosci od wieku, stazu pracy w szkole, petnionej funkej,
sytuacji rodzinnej. Znaczacy w przeprowadzonych badaniach okazat si¢ np. wiek
respondentéw — starsi respondenci (40-55 lat) bardziej krytycznie oceniali swoje
aktualne zycie, sygnalizowali ciagle towarzyszacy im stres, spadek aktywnosci na
réznych plaszczyznach zycia (,,nie chee mi sig juz nic robi¢”, ,,po 30 latach pracy
nie musz¢ juz si¢ doksztalca¢”, ,nie mam nawet sily i$¢ na spacer”), poczucie
bezsensownosci wyznaczania nowych celéw zyciowych (,,a czym mnie zycie moze
jeszcze zaskoczy¢?”, ,nie mam zamiaru nic w swoim zyciu zmienia¢”, ,przy-
zwyczaitam si¢ do swojego zycia i tak jest mi dobrze”), zwracali uwagg na zycie
dniem dzisiejszym (,,co si¢ bedg martwié, co bedzie jutro, dzisiaj musze przezy¢”),
niemozno$¢ sprostania codziennym obowigzkom rodzinno-zawodowym (,,nie
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nadazam, ciagle co§ mam do roboty”, ,nie jestem w stanie ogarna¢ si¢ w domu”).
Jednoczesnie, paradoksalnie, starsi respondenci czuja si¢ bardziej odpowiedzialni
za 1o, co dzieje si¢ w ich zyciu, i sa zadowoleni z tego, jak si¢ ono potoczylo.
Natomiast grupa pedagogdw specjalnych i terapeutéw w przedziale wiekowym
25-40 lat postrzega swoje zycie jako dynamiczne (,ciagle co§ wokét mnie sig
zmienia’, ,ciagle czego$ doswiadczam”), stwarzajace warunki do zmian i roz-
woju, umozliwiajace nawiazywanie nowych kontaktéw interpersonalnych. Sa
tez oni bardziej asertywni, nie boja si¢ mie¢ odmiennych pogladéw, sa bardziej
oporni na zmiang wlasnych zachowan w réznych sytuacjach, rzadziej ulegaja
presji i naciskom $rodowiska, w ktérym zyja i pracuja.

Brak réwnowagi migdzy praca a rodzing sprawia, ze badana populacja
nie w pelni czerpie satysfakcje z petnionych rél spolecznych — petnienie roli
w zyciu zawodowym czgsto utrudnia pelnienie rél w zyciu osobistym, co nie
bylo/jest dla respondentek sytuacja komfortowa, wywoluje stres i frustracje,
obniza poczucie wlasnej wartosci i sprawstwa.

Najwigksze zadowolenie badani pedagodzy specjalni i terapeuci odczuwaja
w relacjach z innymi ludZmi, w tym z rodzina, znajomymi i przyjaciétmi. Po-
czucie, ze ma si¢ kogos, z kim mozna porozmawia¢, mito spedzi¢ czas, komu
mozna si¢ zwierzy¢, daje nie tylko poczucie szczgscia, lecz takze bezpieczenstwa,
spokoju i wsparcia.

Reasumujac, holistyczne podejscie do dobrostanu psychicznego jest nieod-
tacznym elementem zdrowego rozwoju czlowieka. Przytoczone przez Karas
i Cieciucha (2017, s. 818) wyniki badari wskazuja, ze subiektywne poczucie
dobrostanu psychicznego wplywa na poczucie tozsamosci i integralno$é¢ ego,
rozwoj osobisty jest skorelowany dodatnio z otwartoscia na do§wiadczenia, po-
zytywne relacje — z ugodowoscia, a panowanie nad otoczeniem, poczucie
posiadania celu w zyciu i samoakceptacja — z ekstrawersja, sumiennoscia oraz —
ujemnie — z neurotycznoscia. Badania potwierdzaja réwniez dodatnie zwiazki
wielu zmiennych osobowos$ciowych z dobrostanem: optymizmu, poczucia kon-
troli, stabilnej samooceny (zwiazki z autonomia, panowaniem nad otoczeniem
i celem Zyciowym), wewnetrznej regulacji emocji, empatii, a takze inteligencji
emocjonalnej. W badaniach podkresla si¢ réwniez, ze sze$¢ wymiaréw dobro-
stanu jest powiazanych z relacjami rodzinnymi, matzeniskimi, a takze z zaan-
gazowaniem w petnione role spoteczne i zawodowe (Kara$ i Cieciuch, 2017).

Dlatego tez, mimo wielu przeprowadzonych badari nad jakoscia zycia czto-
wieka, stuszne wydaje si¢ podjecie poglebionych badari nad subiektywnym
dobrostanem specyficznej grupy zawodowej, jaka sa pedagodzy specjalni
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i terapeuci pracujacy z osobami z niepetnosprawnoscia. Pozwoli to nie tylko
na poznanie percepcji wlasnego zycia wérdd tej grupy oséb, lecz takze na
podjecie wobec nich réznorodnych oddziatywan, zwlaszcza o charakterze te-
rapeutycznym i profilaktycznym pozwalajacych zapobiega¢ zjawisku wypalenia
zawodowego oraz podnoszacych jako$¢ ich zycia.
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