Barbara Pietrowska

LEPIEJ FUNKCIONUJE, GDY SIE ZE MNA KOMUNIKUJESZ! — TERAPIA
LOGOPEDYCZNA Z DZIECMI NIEM()WIACYMI

o— Czasem patrzy na mnie, jakby wszystko rozumial.

— Ale nie rozumie. No dobrze, méwi pani, ze rozumie.

To moze jeszcze jaki$ przyktad z domu.

— No... — zastanawiata si¢ mamusia —

...jak mu podaje obiad, to on zawsze taki pobudzony. Podnosi glowe.

—[...] To sa elementarne odruchy. — Specjalistka tracita cierpliwos¢.

— Szczatkowa praca mézgu. Czy pani nie rozumie? Mateusz jest jak roglina.

— Nie stuchaj jej, mamo — powiedziatem.

— Co, synus? — Odwrécita sig w mojq strong.

— Nigdy nie bedzie z nim kontaktu.

— 1o nieprawda — gulgotatem coraz glosniej. A potem, jak zwykle, kiedy jest we mnie za duzo
emocji, zaczqtem sig spinac. Moje sztywne ciato rzucato si¢ na boki, ledwie wizek wytrzymat.
— Sama pani widzi, jeszcze te ataki. Tabletki przepisze.

Mama prébowata mnie uspokoic.

— Niech si¢ pani odsunie. — Specjalistka podeszta z matq tabletka. [...]

Nacisngta mi szczeke lewq dloniq, a palcami prawej weiskata tabletke do ust.

Nie lubitem tej baby i musiatem uzyc ostrych stow, zeby mnie zrozumiata.

— Auuua — zawyta, kiedy moje zeby schwycily jej palec. [...]7".

WPROWADZENIE

Artykut rozpoczetam od zacytowania fragmentu ksiazki Macieja Pieprzycy
Chee si¢ zy¢. Kazdy, kto lubi polskie kino, miat okazj¢ zobaczy¢ ekranizacje tej
ksigzki w kinie i zaobserwowa¢, jak wyglada préba skomunikowania si¢ osoby
nieméwiacej ze $wiatem osob najblizszych i reszta otoczenia. Bohater ksiazki,

M. Pieprzyca, Chee sig zyé, Warszawa 2013, s. 38-39.
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Mateusz, chiopiec z mézgowym porazeniem dziecigcym, uznany przez lekarza
specjaliste za ,rosling”, leczony na epilepsj¢ — kazda bowiem jego préba sko-
munikowania si¢ z otoczeniem byta traktowana jako atak padaczki — méwi
po 27 latach zycia do mamy i do siostry jezykiem Blissa: ,,Nie jestem rogling”.
To niesamowite, jak wytrwaly byl Mateusz w tym, by udowodni¢ $wiatu, ze
nie jest ro$ling i potrafi si¢ komunikowa¢.

Jak wynika z badan, ktére przytacza Alina Smyczek: ,,0okoto 85% komu-
nikatéw wysylanych przez dzieci z wieloraka niepetnosprawnoscia pozostaje
niezauwazonych przez rodzicéw i opiekunéw lub nie sg uznane za znaczace™.
Oznacza to w praktyce, ze osoby nieméwiace lub majace powazne trudnosci
w porozumiewaniu si¢ nie otrzymuja w odpowiedzi na wysytane przez siebie
komunikaty Zadnej informacji zwrotnej, co sprawia, ze ich motywacja do
porozumiewania si¢ maleje, a warunki konieczne do nauczenia si¢ jezyka nie
rozwijaja si¢ prawidtowo.

DLACZEGO WAZNA JEST KOMUNIKACJA?

Komunikacja, z taciny communicatio, oznacza wspétudziat, zas tacinski cza-
sownik communicare — dzieli¢, bra¢ udzial, z kolei przymiotnik communis —
wspdlny, powszechny, ogélny, pospolity’.

Mowa jest najbardziej powszechnym — cho¢ nie jedynym — sposobem po-
rozumiewania si¢ cztowieka z otoczeniem. Przez dzieci typowo rozwijajace si¢
umiej¢tno$¢ mowy jest nabywana w drodze rozwoju psychofizycznego. Jed-
nak niektére dzieci, dotknigte réznorodnymi niepetnosprawnosciami, nie sg
w stanie za jej pomoca porozumiewac si¢ z otoczeniem. W przypadku takich
dzieci niezbe¢dne staje si¢ wprowadzenie alternatywnych i wspomagajacych
sposobéw komunikacji.

Zrozumienie, dlaczego komunikacja jest wazna w zyciu kazdego cztowieka,
niepodwazalnie wymaga zwrdcenia uwagi na kilka podstawowych kwestii,
ktére wynikaja z funkji, jakie jezyk pelni w naszym zyciu.

1. Jezyk petni funkcje komunikacyjna — dzigki tej funkcji mozemy skutecznie
porozumiewal si¢ z otoczeniem, a takze z samym sobg — oraz reprezen-

2

A. Smyczek, Zastosowanie wspomagajacych i alternatywnych metod komunikacji (AAC approache)
w terapii matych dzieci zagrozonych powaznymi zaburzeniami w porozumiewaniu sig, [w:] Al-
ternatywne i wspomagajgce metody komunikacji, red. J.J. Bleszyniski, Krakéw 2008, s. 76.

3 Zob. A. Masierak-Baran, Rola komunikacji w zyciu dziecka, ,Rewalidacja” 2010, nr 2 (28), s. 4.
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tatywna — sygnaly reprezentuja rzeczywisto$¢, odzwierciedlaja w naszym

umysle §wiat zewngtrzny (fizyczny i spoleczny) i $wiat wewngtrzny (nasze

myfdli, przekonania, intencje)*.

2. Dzi¢ki jezykowi poznajemy $wiat, komunikowanie si¢ stymuluje bowiem
rozwdj poznawczy czlowieka poprzez nauke nazywania rzeczy, czynnosci,
cech, odczu¢ i zjawisk. Dzi¢ki temu poznajemy i budujemy rzeczywisty
obraz $wiata. Dziecko niepelnosprawne pozbawione takiej stymulacji traci
mozliwosci spontanicznego poznawania wiedzy o otaczajacym $wiecie. Jak
stusznie zauwaza Aleksandra Masierak-Baran: ,Jesli dziecko nie méwi i nie
dysponuje inng alternatywna technika porozumiewania si¢ (inng niz stowa
i jezyk), to jak ma zada¢ swojej mamie pytanie «Co to?» [...]. Uzywanie
jezyka wzbogaca doswiadczenie i utatwia jego magazynowanie w zasobach
pamigci. [...] Komunikowanie si¢ [...] jest wigc warunkiem koniecznym
dla wszelkiej edukacji™.

3. Kolejna funkcja jest budowanie interakgji spotecznych. Komunikowanie
si¢ jest okazja do ekspresji siebie, wptywania na odbiorcg, przekazywania
informacji, tresci i opisywania $wiata, a takze okazja do nawiazywania
i podtrzymywania kontakeu®.

Mozliwo$¢ postugiwania si¢ jezykiem — takze w jego alternatywnych wer-
sjach — pozwala nam réwniez na komunikacje intrapersonalna, ktéra odgry-
wa duza rolg w procesie ksztattowania si¢ osobowosci. Bowiem upominanie
si¢, decydowanie, odmawianie, protestowanie czy tez wybieranie ,jest wy-
razem $wiadomosci swoich potrzeb, préb ich zaspokajania oraz budowania
granicy swego «ja»’.

Reasumujac, nalezy uznaé, ze dla rozwoju kazdego dziecka niezwykle
wazne s3 osiagnigcie i utrwalenie zdrowych, wzajemnych kontaktéw z doro-
stymi. Od nich zaleza rozwéj jezyka, rozwéj spoleczny, emocjonalny, fizycz-
ny, intelektualny. Rozwéj zdrowej komunikacji uzalezniony jest od tego,
czy osoba dorosta i dziecko potrafig odnalez¢é ,,wspélng falg”. Jest to kwestia
identyfikowania i wlasciwego reagowania na wzajemne sygnaty. Efektem

4 Zob. ibidem.

> Ibidem.

6 Zob. ibidem, s. 6. Wigcej na temat funkcji ekspresywnej jezyka, funkcji impresywnej, funkcji

przedstawieniowej oraz funkdji fatycznej mozna przeczytaé w cytowanym artykule.

7 Zob. ibidem, s. 9.
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tego jest radosny dialog, ktéry pojawia si¢ i rozwija w przyjemnej atmosfe-
rze, ze wspélnym ogniskiem uwagi®.

Jezeli dziecko nie otrzymuje od nas odpowiedzi, ktéra jest w stanie zrozu-
mie¢, zamyka si¢ w sobie. Moze uciec do pasywnych, stereotypowych zacho-
wan, moze komunikowa¢ si¢ z nami agresja lub autoagresja. Fenomen ten
nazywa si¢ ,,syndromem izolacji” i opisany jest jako niefortunne ,,cykle braku
interakgji”, z ktérymi spotykamy si¢, pracujac z dzie¢mi, mlodzieza i osobami
dorostymi majacymi bardzo ograniczona zdolno$¢ do komunikagji’.

Ponadto bardzo czgsto pojawiaja si¢ problemy z zachowaniem u tych oséb.
Pisal o tym m.in. Gary de LaVigna, zwracajac uwage na sposéb komunikagji
0s6b niepelnosprawnych z otoczeniem:

[...] wielu z nas uwaza, ze jest co$§ w przekonaniu, ze dziwaczne zachowania
wyrazaja uzasadnione komunikaty. Jesli to prawda, to nie ma nic gorszego niz
doradza¢ zignorowanie zachowania. Doradzaliby$my w ten sposéb zignoro-
wanie wysitkéw zmierzajacych do skomunikowania si¢. A co si¢ dzieje, gdy
ignorujemy proby skomunikowania si¢? Zachowania ulegaja eskalacji. Méwili-
$my juz weze$niej o zachowaniach zwiastujacych; chodzi o te drobne problemy
z zachowaniem, te niskie poziomy wzburzenia, ktére moga sygnalizowaé, ze
osoba przygotowuje si¢ do wejscia w co$ powazniejszego. Te zachowania mozna
by nazwa¢ ,szeptem zachowari”. Ignorujac — w konsekwencji czego od tej oso-
by si¢ domagamy? Wydaje si¢, ze wymagamy, aby nie szeptata, tylko krzyczata
do nas, a p6zniej whasnie krzyk uznajemy za cigzkie i trudne zachowanie'®.

Czym JEsT AAC?

»Komunikacja wspomagajaca/augmentatywna jest definiowana jako proces
wspomagania zdolno$ci méwienia, alternatywna zas$ jako proces przyswajania
zastgpezych sposobéw dla zapewnienia substytutu braku mowy dzwigkowej”'.

8 Zob. Ch. Kanill, Dotyk i komunikacja, przet. M. Piszczek, Warszawa 2009, s. 9-14.
9 Zob. ibidem.
G.W. LaVigna, T.]. Willis, Sprzeczne z intuicja, nieawersyjne strategie zarzqdzania kryzysem,

,Autica. Materialy na temat autyzmu”, red. M. Wroniszewska, M. Wroniszewski, O. Fraczak,
2004, nr 1, s. 64.

W. Loebl, Szkic rozwoju wspomagajqcej i alternatywnej komunikacji w Polsce, [w:] Alternatywne
i wspomagajgce metody komunikacji, red. J.J. Bleszynski, Krakéw 2008, s. 21. Zob. tez idem,

11

Uwagi 0 wezesnej interwencji komunikacyjnej wobec dzieci z zaburzenia rozwoju, [w:] Alterna-
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symbole — tzw. systemy wspomagane (symbole Blissa, Piktogramy, PECS,
PCS, PIC), lub gesty, tzw. systemy niewspomagane (jezyk migowy, gesty
Coghamo, fonogesty etc.)'. Niezwykle wazng metodq AAC jest Program
Makaton, ktdry taczy w sobie oba rodzaje znakéw — gesty i symbole — w jed-
nym systemie. Podejscie do wykorzystania w Makatonie gestéw, symboli oraz
mowy wyplywa z filozofii komunikacji totalnej, ktérej zatozeniem jest dawa-
nie kazdemu, kto tego potrzebuje, mozliwosci uzywania wszystkich dostgp-

LEPIEJ FUNKCJONUJE, GDY SIE ZE MNA KOMUNIKUJESZ...

Do najbardziej znanych metod AAC zalicza si¢ systemy wykorzystujace

nych kanaléw komunikacyjnych®.

W swietle wspétczesnych badai komunikowanie sie z dzieckiem rozpoczyna
si¢ juz od momentu ksztattowania stosunku rodzicéw do poczecia poprzez
kontake w okresie prenatalnym az po pordd. W ostatnich latach obserwuje si¢
silng tendencje do koncentracji rodzicéw, terapeutéw na rozwoju mowy i jezy-
ka dziecka z zaburzonym rozwojem przy zaniedbywaniu szeroko pojetego po-
rozumiewania sig, ktére to jest pierwowzorem interakeji spofecznych i jezyka'*.

Jak podaje A. Smyczek:

[...] wicle dzieci o powaznie zagrozonym rozwoju we wezesnych okresach zy-
cia uwaza si¢ takze za zagrozone zaburzeniami komunikacji. Oznacza to, ze s
podejrzenia, iz mowa nie rozwinie si¢ u nich o czasie, nie rozwinie sie samo-
istnie w sposdb wystarczajacy do satysfakcjonujacego porozumiewania sig lub
nie pojawi si¢ w ogdle. Sa w tej grupie dzieci z wieloraka niepetnosprawnoscia,
mozgowym porazeniem dziecigcym, réznymi chorobami genetycznymi, auty-
zmem, z powaznym op6znieniem psychoruchowym. Wobec nich tradycyjne
metody logopedyczne sa w danym okresie lub na state nieprzydatne lub nie-
skuteczne. Terapia artykulacji i mowy w ich przypadku musi zosta¢ odroczona
lub wiadomo, ze nigdy nie bedzie efekeywna®.

14

15

tywne i wspomagajgce..., s. 33-34. Wigcej informacji na temat AAC bedzie mozna znalez¢
w Bibliografii.
Odsylam osoby zainteresowane na strong http://www.aac.org.pl/, gdzie w zakladce , publika-
¢je” mozna odnalez¢ broszury do pobrania z przyktadami symboli oraz gestéw.

Zob. B.B. Kaczmarek, Teoretyczne i praktyczne podstawy metody Makaton, [w:] Alternatywne
i wspomagajgce. .., s. 246.

W. Loebl, Uwagi o wezesnej interwencji. ..., s. 33-34.
A. Smyczek, op.cit., 67.
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Rodzice, opiekunowie dzieci niepelnosprawnych, a takze nauczyciele, specja-
lici pracujacy z takimi osobami najczgsciej prébuja nauczy¢ je porozumiewania
si¢ stownego, opartego na mowie werbalnej. Wsréd tej grupy dzieci sa takie, kté-
re dzigki dtugiej terapii sa w stanie nauczy¢ si¢ kilku stéw, jednak poza gabinetem
logopedy nie nastgpuje zadna generalizacja lub uzywaja mowy tylko w domu.
Czesto zdarza si¢ takze, ze dorosli opiekujacy si¢ dzie¢mi niepetnosprawnymi
twierdza, ze ich podopieczni majg wlasny system porozumiewania sie, i co wig-
cej, potrafig doskonale odczyta¢ intencje dziecka. Owa komunikacja opiera si¢
na réznych gestach, sygnatach plynacych z ciala, odgtosach. Na ich podstawie
mozna przypuszczal, ze cz¢$¢ tych dzieci faktycznie uczy si¢ spontanicznie ko-
munikowac¢ z najblizszym otoczeniem. Jednak na skutek tego, ze nie znaja one
uniwersalnego i akceptowanego systemu porozumiewania si¢, dalszy rozwéj tak
bardzo potrzebnej ,alternatywy komunikacyjnej” jest mocno ograniczony'.

Bogustawa Beata Kaczmarek stusznie twierdzi, iz:

[...] stworzenie mozliwosci porozumiewania si¢ osobom, ktdre z racji réz-
nych zaburzen nie s3 w stanie postugiwad si¢ mowa werbalna, jest wielkim
wyzwaniem wymagajacym zastosowania nie tylko jednego, tradycyjnego
podejécia logopedycznego, ale odwaznych poszukiwan nowych form, nio-
sacych skuteczng poprawe komunikacji osobom nieméwiacym!”.

Dalej za$ dodaje:

[...] niestety pomiedzy specjalistami stosujacymi nowe metody, jakimi sa
wspomagajace i alternatywne sposoby porozumiewania si¢ (AAC), a logo-
pedami i pedagogami specjalnymi preferujacymi stare, tradycyjne sposoby
toczy si¢ spér dotyczacy stosowania gestéw i/lub symboli w komunikacji.
W argumentach wysuwanych przez tradycjonalistéw ujawnia si¢ przywiaza-
nie do starych sposobéw dziatania i nieznajomosci owoczesnych systeméw
AAC. Tymczasem badania prowadzone w dziedzinie alternatywnych metod
komunikacyjnych wykazuja, ze réwnoczesne wprowadzanie do terapii sys-
teméw manualnych i graficznych przynosi wiele korzyséci zaréwno samym
osobom doswiadczajacym trudnosci w porozumiewaniu sig, jak i ich part-
nerom komunikacyjnym (w najblizszym i dalszym otoczeniu)'®.

16 7ob. M. Piszczek, Nauka porozumiewania sig gestami, ,Rewalidacja” 1998, nr 1(3), s. 21-22.
17 B.B. Kaczmarek, op. cit., s. 245.
18 Ibidem.
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JAK ROZPOCZAC PRACE Z ZASTOSOWANIEM METOD AAC?

. Diagnoza umiejetnosci porozumiewania sie

Pierwszym zadaniem logopedy, ktére powinien wykona¢ wobec dziecka za-
grozonego trudno$ciami w komunikacji lub dziecka nieméwiacego bedacego
na wezesnym etapie rozwoju komunikacji'?, jest opracowanie tzw. profilu oce-
ny mozliwosci komunikacyjnych.

Schemat 1. Profil oceny umiejgtnosci komunikacyjnych

Profil oceny mozliwosci komunikacyjnych
Zebranie pisemnych informacji o dziecku — uzytkowniku komunikacji AAC.

|

Wstepne ustalenie oczekiwan odnoszacych si¢ do interwencji w zakresie komunikaciji, jakie
maja uzytkownik, rodzina i podejmujacy ja specjalisci.

l

Organizacja pierwszego spotkania, zanotowanie obserwacji.

N

Zaobserwowanie i zanotowanie, jakie sg Zaobserwowanie i zanotowanie, jakie
mozliwosci i potrzeby uzytkownika AAC sa oczekiwania, postawy, umiej¢tnosci
w zakresie: uzytkownika AAC i jego partneréw

e percepgji wzrokowej, dotyczace porozumiewania sig z:

e percepgji stuchowej, e rodzina,

e motoryki, o lekarzami i pielegniarkami,

°*  mowy, ® nauczycielami i terapeutami,

®  rozwoju jezyka, e pedagogami przygotowujacymi

e intelektu, do zawodu,

e zachowan spolecznych. e lokalng spolecznoscia.

|

9 Wezesny etap rozwoju komunikacji odnosi si¢ nie tylko do malych dzieci, lecz takze — jak
stusznie twierdzi D. Hewitt — do 0s6b, u ktérych wezesniej w terapii nie zastosowano odpo-
wiednich metod rozwijajacych skuteczne porozumiewanie si¢ z otoczeniem. Zob. D. Hewitt,
Intensive interaction. Intensywna interakcja — rozwdj metody, zasady jej stosowania i praktyka.
Materialy konferencji szkoleniowej Fundacji Synapsis: Autyzm. Interakcje — porozumienie — dia-
log, Warszawa 15-16 listopad 2013.
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Dokonanie ustalen przez zespdt specjalistow:

TN

w jaki spos6b na rodzaj interwencji w jaki spos6b na rodzaj interwencji
wplywaja cechy indywidualne. wplywaja cechy srodowiskowe.

a7

Podjecie decyzji przez zespét i zaproponowanie programu okreslajacego: system komunikacji,
narzedzia, strategie, stownictwo, zaséb pojg¢, sposoby poszerzajace mozliwoéci komunikacyjne
i redukujace istniejace bariery.

l

Wprowadzenie programu i podjecie decyzji dotyczacych:
o zakresu obowiazkéw poszczegdlnych specjalistéw,
®  sposobow wspierania programu przez rodzicéw i przyjaciot,
e pomocy ze strony otoczenia.

i

Dokonywanie na biezaco oceny — ewaluacji, przegladu i dostosowania programu.

Opracowanie wlasne na podstawie: A. Warrick, Porozumicwanie si¢ bez stéw. Komunikacja
wspomagajqca i alternatywna na swiecie, przet. M. Doniska-Olszko, Warszawa 1999.

Diagnoza profilu umiej¢tnosci komunikacyjnych moze by¢ wykonana do-
stepnymi narzedziami przeznaczonymi do tego celu. Przed przystapieniem
jednak do jej wykonania nalezy si¢ solidnie przygotowaé. Warto zna¢ rézne
metody stosowane w AAC oraz nieustannie poszukiwaé nowych Zrédet po-
znania naszych uczniéw.

W praktyce AAC najczgsciej stosuje narzedzie zaproponowane przez pania
Magdaleng¢ Grycman: ,,Sprawdz, jak si¢ porozumiewam. Ocena efektywnosci
porozumiewania si¢ dzieci nieméwiacych wraz z propozycjami strategii tera-
peutycznych™®.

W diagnozie AAC czgsto stosuje elementy oceny zaczerpnigte z metody
PECS, ktéra wazing rolg wyznacza 9 Kluczowym Umiejetnosciom Porozu-
miewania si¢.

20 M. Grycman, Sprawd?, jak si¢ porozumiewam. Ocena efektywnosci porozumiewania sig dzieci
nieméwiqcych wraz z propozgycjami strategii terapeutycznych, Kwidzyn 2009.
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Pierwsza grupa umieje¢tnosci kluczowych dotyczy komunikacji ekspresywnej
(efektywnego porozumiewania sie), to znaczy umiejgtnosci, ktérych uczen
uzywa, zeby skutecznie si¢ porozumiewa¢ z innymi. Druga grupa doty-
czy komunikacji receptywnej, czyli zagadnieri zwigzanych z reagowaniem
uczniéw na komunikaty innych?'.

Umiejetnosci nalezace do tych dwéch grup sa kluczowe, poniewaz jesli
uczen nie potrafi spokojnie i skutecznie zaangazowa¢ si¢ w kazda z tych

umiejetnosci, wéwcezas z pewnoscig zastosuje inne $rodki, by uzyska¢ ten
efeke®.

Tabela 1. 9 Kluczowych Umiejgtnosci Porozumiewania si¢

Umiejetnoéci ekspresywne Umiejetnosci receptywne

1. Prosba o wzmocnienie 6. Reakeja na ,,Czekaj”

2. Progba o pomoc 7. Reakeja na zasygnalizowanie zmiany
akeywnosci

3. Prosba o przerwe 8. Wykonywanie funkcjonalnych instrukeji

4. Wyrazanie ,nie” na ,Czy chcesz...? | 9. Dziatanie zgodnie z planem

5. Wyrazanie ,,tak” na ,,Czy chcesz...?

Zrédto: Lori Frost, M.S., CCC/SLP and Andy Bondy, Ph.D., The Picture Exchange Com-
munication System, przet. M. Kazmierczak, s. 32.

Jednym z arkuszy pomocniczych, ktére warto réwniez zastosowaé w co-
dziennej praktyce logopedycznej, jest zaczerpnigty z metody PECS Arkusz
wyboru sfownictwa — Lista Robocza. Podstawe do jego wypelnienia stanowia
dobra znajomos¢ dziecka oraz nieustajaca obserwacja. Celem wypelnienia tej
listy jest odpowiedZ na pytanie, co lubi badany uczen, jakie ma preferencje
w zakresie zabawy, jedzenia, ulubionych czynnosci. Wypetnienie tego arkusza
stanowi podstawe do dokonania formalnej oceny wzmocnien. Dokonujemy
obserwacji i klasyfikujemy preferencje ucznia poprzez poréwnywanie jego
reakcji na réine, potencjalne wzmocnienia®. W tabeli wypisuje si¢ ulubio-

21 1. Frost, A. Bondy, 7he Picture Exchange Communication System. Podrecznik, przet. M. Kaz-
mierczak, Polska 2013, s. 32.

22 Zob. ibidem.
2 7Zob. ibidem, s. 56—61.
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ne jedzenie, napoje, ulubione zajgcia ucznia (ogladanie telewizji, krecenie
si¢ w kétko, siedzenie na specjalnym krzesle, $ciskanie migkkich zabawek,
stuchanie ulubionej piosenki), ulubione zabawy spoteczne ucznia (zabawa
w chowanego, berek, taskotki), miejsca, ktére uczeni lubi odwiedzad, np. plac
zabaw, sala gimnastyczna, co lubi najbardziej robi¢ w czasie wolnym, osoby,
ktére uczen rozpoznaje i w ktérych towarzystwie lubi przebywad, i czynnosci,
przedmioty, ktérych uczen nie preferuje?.

Warto opracowa¢ sobie zestaw narzedzi do stosowania wobec dzieci, w od-
niesieniu do kt6rych bedzie wdrazany system AAC.

[I. Budowanie stownika

Nauka uzywania alternatywnych systeméw porozumiewania si¢ powin-
na by¢ uporzadkowana. Na samym poczatku nalezy ustali¢ sposoby wy-
razania przez ucznia stéw ,tak” i ,nie”. Nastgpnie zbudowa¢ jego stow-
nik: ksztattowaé pojecie ja, potem pojecia przedmiotéw, oséb, czynnosci,
cech. Wreszcie uczy¢ poje¢ przestrzennych, liczbowych, wartosciujacych.
W koficu, gdy uczen jest do tego gotowy, mozna zacza¢ wymagaé od niego
umiejetnosci budowania wyrazen, potem zdan i dtuzszych wypowiedzi®.
Pojecia nalezy dobiera¢ indywidualnie dla kazdej osoby, a selekcja powinna
uwzgledniaé zainteresowania, zdolnosci — w tym poziom rozumienia jgzyka
oraz potrzeby dziecka, a takze styl zycia rodziny, w ktdrej dane dziecko
funkcjonuje. Nalezy takze zwraca¢ uwagg na to, by gromadzony zaséb stéw
byt funkcjonalny — by dzigki niemu uzytkownicy mogli skutecznie si¢ po-
rozumiewad. Budowanie stownika uzytkownika AAC nalezy rozpoczaé¢ od
gromadzenia symboli przedmiotéw. Na poczatku symbole oznaczajg rzeczy
z najblizszego otoczenia — ubrania, ulubione rzeczy, wzmocnienia, wyposa-
zenie pokoju, rzeczy preferowane w sali lekeyjnej, w gabinecie. Warto przed
rozpoczeciem pracy z dzieckiem nieméwiacym zorientowad sig, co je mo-
tywuje do podjecia préb komunikacyjnych. Mozna w tym celu zastosowac
listg rzeczy preferowanych (Arkusz wyboru stownictwa), zaproponowana
przez twércéw metody PECS, ktéra zostata wezesniej wspomniana w ni-
niejszym artykule.

24 70ob. L. Frost, A. Bondy, 7he Picture Exchange...,s. 351.

3 Zob. A. Smyczek, J. Szwiec, Wspomagajace sposoby porozumicwania si¢ — nauka i rozwijanie

umiejgtnosci, [w:] Przewodnik dla nauczycieli uczniow uposledzonych umystowo w stopniu znacz-
nym i umiarkowanym. Czes¢ I, red. M. Piszczek, Warszawa 2001, s. 140.

KONTEKSTY PEDAGOGICZNE 1(2) /2014



LEPIE) FUNKCJONUJE, GDY SIE ZE MNA KOMUNIKUJESZ.. /97

Wprowadzajac nowy symbol, trzeba tak zorganizowa¢ zajecia, aby uczen
lub uczniowie mogli pozna¢ oznaczany przedmiot, uzywajac wszystkich
swoich zmystéw. Dziecko wybiera przedmiot, ktérego symbol ma by¢
wprowadzony. Nastgpnie wspélnie z nauczycielem dokonuje ,,analizy szcze-
gbétowej” przedmiotu — wyodrebnia jego charakterystyczne czesci, poznaje
funkcje. Pamietad nalezy, ze podczas wprowadzania symboli uczeni powinien
by¢ mobilizowany do samodzielnosci i aktywnosci wlasnej. Podczas uczenia
nowych symboli nalezy pamigta¢ o ich funkcjonalnosci, czyli mozliwosci
zastosowania ich w razie potrzeby?.

I1I. Techniki postugiwania sie symbolami - piktogramy, symbole Makaton,
symbole Mowik, inne symbole graficzne

Tablice wyboru — kazdy z niemdéwiacych uczniéw otrzymuje mozliwos¢ po-
dejmowania decyzji i dokonywania wyboréw dotyczacych dnia codziennego.
Uczelt moze wybra¢d, co chce zje$¢ na $niadanie, czy woli pi¢ kakao, czy
herbate, a takze, jakie czynnosci preferuje w czasie wolnym. Podstawowa
zasada jest konsekwencja: kiedy dziecko uczy si¢ sprawnosci, uczy si¢ jak
dziata wskazanie symbolu graficznego — zatem mozliwo$¢ dostarczenia mu
wskazanej rzeczy/czynnosci musi by¢ zagwarantowana — i dana natychmiast
po wskazaniu. Stanowi to wzmocnienie dla dziatari dziecka w zakresie komu-
nikacji, motywuje do dalszych dziatan.

Przyktadem moze by¢ tablica wyboru czynnosci/przedmiotéw w czasie
wolnym. Tablica zostata wykonana na potrzeby niniejszego artykutu, za po-
moca symboli dostgpnych na stronie internetowej www.do2learn.com oraz
symboli ,koniec” i ,jeszcze raz” z programu Magdaleny Grycman.

%6 Zob. B.B. Kaczmarek, Szkolenie podstawowe w zakresie postugiwania sig znakami manualnymi
i graficznymi Programu Makaton. Materiaty szkoleniowe, Poznan 2008, s. 21-22.

PRACE POGLADOWE



98 / BARBARA PIETROWSKA

Tablica wyboru 1.

- koniec
Jeszcze raz

Q

zabawa

banki
mydlane

klocki

auta puzzle

Zrédto: materialy whasne na podstawie symboli dostepnych na stronie: www.do2learn oraz
symboli z programu M. Grycman, Program wspomagania kompetencji komunikacyjnej dzieci
g cigzkimi zaburzeniami porozumiewania si¢. Ciggi czynnosci, gry i zabawy, Kwidzyn 2011.

Ukladanie planu dnia — zawsze na poczatku zaje¢ logopedycznych wraz
z uczniem uktadamy wspélnie Strukeure zaje¢ logopedycznych (trzy czynnosci
wybiera dziecko — dwie logopeda). Wybér jest dokonywany sposréd przed-
stawionych symboli czynnosci, ktére moga by¢ wykonywane w czasie terapii
logopedycznej. W codziennej praktyce stosuje¢ symbole z programéw: Mé-
wik Print, Makaton, Piktogramy, PECS, symbole dostgpne ma stronie www.
do2learn.com, w zaleznosci od poziomu funkcjonowania dziecka, z ktérym
prowadz¢ zajecia.

Oczywiscie, nie wszystkie symbole oznaczajace czynnosci sa dostgpne dla
kazdego dziecka — przed kazdymi zajeciami wybieram symbole oznaczajace
czynnosci preferowane przez dziecko oraz czynnosci, ktdre sa poprawne kon-
tekstowo lub za ktérymi uczeri nie przepada, a wymaga tego praca terapeu-
tyczna. Wykonywanie czynnosci preferowanych — ulubionych przez dziecko
—jest dla niego naturalnym wzmocnieniem. Uktad struktury jest nastgpujacy:
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pierwsza czynno$é — preferowana, druga czynnos¢ — wybrana przez logopede,
trzecia czynno$¢ — preferowana, czwarta czynnos$¢ — wybrana przez logopede,
piata czynnos¢ — preferowana. Zajecia zawsze koricza si¢ czynnoscig prefero-
wang — tak aby dziecko wzmocnione w dobrym nastroju opuscito gabinet
terapii logopedycznej. Dzi¢ki mozliwosci utozenia struktury zajec uczen czuje
si¢ bezpiecznie, doktadnie wie, czego si¢ spodziewad, i uczy si¢ przewidywad
zdarzenia. Po kazdej zakoriczonej czynnosci — zdejmujemy dany symbol, po-
maga to dostrzec i zrozumieé bieg czasu.
Jakie czynnosci majg do wyboru uczniowie?
* (wiczenia logopedyczne usprawniajace jezyk, wargi, ¢wiczenia oddechowe,
masaz twarzy itd., wszystkie wyrazone s w symbolach,
* picie wody przez zakrecong stomke?,

Zdjecie 1. Zdjecie kubka i zakreconej stomki

Zrédto: materialy whasne.

* odpoczynek, przerwa, spacer,

* Spiewanie piosenek — ktdre zawsze jest zwiazane z nauka gestu/wskazywania
symbolu — korzystam z piosenek z programu Makaton, obecnie wydane sa
dwie ptyty CD oraz $piewniki z piosenkami skomponowanymi pod katem
nauki symboli i gestéw z tego programu. W $piewnikach teksty piosenek
rozpisane sa za pomoca gestéw i symboli. Plyty oraz $piewniki dostgpne sa

77 Cwiczenie picia wody przez zakrecona stomke proponuje m.in. zob. J. Bluestone, Maze-

ria autyzmu. Egczenie watkdw w spdjng catosé, przet. M. Dabrowska-Jedral, Warszawa 2010,
s. 174-175. To ¢wiczenie jest réwniez proponowane w zakresie stosowania metody Oral
Placement Therapy — Terapii Pozycji Oralnej, przez Renee Roy Hill, M.S., CCC-SLP.
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na stronie programu: www.makaton.pl. Plyty z piosenkami schowane sg
w specjalnym pudetku®, w ktérym znajduja si¢ przedmioty odpowiadajace
tytutom piosenek,

stuchanie ulubionej muzyki — wybér konkretnej ptyty lub symbolu ozna-
czajacego plyte,

gry i zabawy edukacyjne — np. Kolory, Zapachy — Nos w nos, Bima-Bam-
-Bum, Pory Roku, domina réznego rodzaju wykonywane za pomoca sym-
boli z programu Makaton, Piktogramy, Méwik, gry memory wykonane
réwniez za pomoca dostgpnych symboli,

zagadki sensoryczne — dobieranki, w ktérych uczen losuje z woreczka
przedmiot (jezeli jest w stanie, to takze bez kontroli wzroku zgaduje, co to
za przedmiot) i dopasowuje do danego symbolu, odtwarza nazwe przed-
miotu nagrang na pomocniku nauczyciela,

Zdjecie 2. Zagadki sensoryczne — dobieranki

Zrédto: materialy whasne.

zakupy w bufecie szkolnym — zdjegcie bufetu i etykietki z batonami, butki,
zapiekanki, satatki, picia itd. — dzieci przychodza do bufetu z tablica tema-
tyczng dotyczaca zakupéw, na ktérej sa umieszczone fotogramy artykutéw
dostepnych w bufecie, a takze symbole oznaczajace: cheg kupié, poprosze,
ile ptace, dzigkuje,

28

Piosenki z pudetka sa pomystem zaprezentowanym przez Paniag mgr Dagmare Czernek pod-
czas Szkolenia dodatkowego — Zabawy z Makatonem.
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gry i uktadanki przy komputerze — uczniowie bardzo lubig t¢ forme ak-
tywnosci podczas pracy z Programem Komputerowym CD — Obrazkowe
Zabawy z Makatonem,

* nagroda — najczgsciej ulubiony smakolyk lub rzecz preferowana przez
ucznia, np. ulubiona piosenka, zabawa ulubiong zabawka.

Jakie czynnosci wybiera logopeda?

positek — jezeli zajecia koricza si¢ positkiem, to wéwczas uczen wybiera
odpowiednig tablice komunikacyjna dotyczaca positku: $niadanie/obiad,

¢wiczenia budowania umiejetnosci wypowiadania si¢ — éwiczenia z wyko-
rzystaniem publikacji Ewy Przebindy Wiem, jak to powiedzieé. Program
rozwijania umieje¢tnosci jezykowych uzytkownikéw alternatywnych i wspo-
magajacych metod porozumiewania si¢ (AAC). Na zdjeciu widoczna jest
karta z programu wraz ze zdjgciem kota oraz symbolami z programu Mé-
wik — kot i my¢ si¢, maskotka kot, ktérego tapka z rzepem przyklejona
jest do twarzy, zeby pokaza¢ czynno$¢ mycia, oraz — zétte pudetko, tzw.
pomocnik nauczyciela, na ktéry mozna nagra¢ i z ktérego mozna odtwo-
rzy¢ diwigk. W tym przypadku nauczyciel nagrywa sekwencje wyrazéw:
kot myje si¢. Dziecko naciska na pudetko i odtwarza nagrana sekwencje.
Jezeli dziecko jest w stanie nauczy¢ si¢ czyta¢, mozna samemu wykonac'
podpisy do ilustracji,

Zdjecie 3. Praca z programem Wiem, jak to powiedzie¢

Zrédlo: materialy whasne oraz program E. Przebindy, Wiem jak to powiedzied, a takie po-
mocnik nauczyciela dostgpny w sklepach edukacyjnych.
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* karty pracy wykonane z wykorzystaniem symboli AAC,

* (¢wiczenia dzwigkonasladowcze, do ktérych przeprowadzenia uzywam takze
réznych symboli — w zaleznosci od dziecka, z ktérym aktualnie prowadze
zajecia. Na zdjeciu jest maskotka weza — konkret, zalaminowany piktogram
weza wraz z nazwg i wyrazem dzwigkonasladowczym, a takze pomocnik
nauczyciela. Na zdjeciu nr 4 jest widoczny ,,pakiet” do ¢wiczeri dzwigkona-
$ladowczych, do ktérego naleza: ksiazeczka z ilustrowanag piosenka o farmie
starego Donalda, zabawka dzwickowa, pomocnik nauczyciela, piktogram,
maskotka, a takze plansza oraz kostka do rzucania ze zwierzatkami (gra:

Old MacDonald Farm Game),

Zdjecie 4. Cwiczenia dzwickonasladowcze

Zrédto: materialy whasne.

Zdjecie 5. Cwiczenia dzwickonasladowcze

Zrédto: materialy whasne.

KONTEKSTY PEDAGOGICZNE 1(2) /2014



LEPIE) FUNKCJONUJE, GDY SIE ZE MNA KOMUNIKUJESZ.. /103

* masazyki na gietkie jezyki,

* czytanie uczestniczace z wykorzystaniem symboli oraz pomocnika nauczy-
ciela — nauczyciel czyta wierszyk, najlepiej taki, w ktérym powtarza si¢
pewna sekwencja stéw czy diwigkéw. Zadaniem dziecka jest naciskanie
pomocnika nauczyciela i odtwarzanie nagranego dzwicku,

* pisanie na komputerze,

* zabawy stuchowe — bardzo pomocne w pracy logopedycznej zestawy do
rozpoznawania dzwickdw plynacych z otoczenia, do ilustracji, ktére sg za-
warte w réznych pomocach, dodaj¢ symbole rzeczy, zwierzat, oséb, tak by
zabawa byla dostgpna i ciekawa dla kazdego dziecka,

* gry AAC — autorstwa Magdaleny Grycman,

* kolorowanki.

Do technik postugiwania si¢ symbolami naleza takze:

Tablica czasu i pogody, ktéra wykorzystuje réwniez w codziennej pracy
logopedycznej. Na tablicy umieszczamy trzy kolumny, czyli obszary odpo-
wiadajace kolejnym dniom: wczoraj, dzis, jutro. Codziennie odpowiednio
umieszczamy tam nazwy aktualnych dni tygodnia oraz symbolicznie zazna-
czamy wazne dla ucznia zajecia i wydarzenia. Po obserwacji pogody uczen opi-
suje ja symbolami w odpowiedniej kolumnie tablicy. Jezeli uczeni jest gotowy,
mozna taka tablice rozbudowa¢ do siedmioczesciowej”.

Opis ksiazek, plyt CD, przyboréw osobistych — podpisuj¢ symbolami
ksigzki, ktére s3 w gabinecie, ptyty CD z muzyka i programami, przedmioty
osobiste, ktére dziecko ma w plecaku.

Zdjecie 6. Opisanie ksigzek

Zr6dto: materialy whasne.

29 7ob. A. Smyczek, J. Szwiec, op.cit., s. 24.
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Osobiste tablice do porozumiewania si¢ — w czasie nauki metod AAC
uczen poznaje wcigz nowe symbole — poszerza swéj stownik — i doskonali
sposoby ich uzycia. By uczei w petni mégt wykorzystywaé to, co potrafi,
musi mie¢ staty dost¢p do wszystkich symboli, ktére poznal. Potrzebuje zatem
osobistej tablicy z symbolami odpowiednimi dla niego pod wzgledami per-
cepcyjnym i poznawczym. Tablica powstaje na biezaco, w miar¢ poznawania
nowych poje¢, kolejne symbole umieszcza si¢ w tablicy w obecnosci ucznia.
Strategia umieszczania symboli oznaczajacych poszczegélne czgsci mowy na
polach o odpowiedniej barwie ulatwia orientowanie si¢ w tablicy i uktadanie
zdan z zachowaniem regut skfadni. Osobista tablica zastgpuje nieméwigcemu
uczniowi mowe, dlatego powinien on zabierad ja wszedzie®.

Tablice tematyczne — na takiej tablicy umieszcza si¢ symbole, ktére wiaza
si¢ z konkretnym zagadnieniem, np. weze$niej wspomniana tablica do zrobie-
nia zakupéw w bufecie szkolnym, zaméwienie w restauracji, zajecia z gospo-
darstwa domowego czy zajecia rehabilitacji ruchowej, terapii pedagogicznej
czy innych zaje¢ w szkole lub w domu. W tablicach tematycznych znajduje
si¢ miejsce na umieszczenie bardzo szczegtowych symboli z danego obszaru
tematycznego.

Kacik poranny — to forma zaje¢ edukacyjnych, ktére mozna takze wyko-
rzystaé podczas zajeé logopedycznych. Przede wszystkim forma ta sprawdza
si¢ w klasie — w pracy z grupa. Codziennie o stalej porze w statym miejscu
klasa ma czas na rozmowe i inne czynnosci zwigzane $cisle ze strukeurg dnia,
ktéra jest mocno zwiazana z nauka porozumiewania si¢. W ramach spotkania
mozna:

e witad sig,

* sprawdza¢ obecnos¢,

* rozdawac osobiste pomoce do porozumiewania si,

* opowiada¢ o tym, co waznego si¢ wydarzylo wczoraj,
* uzupelnia¢ tablicg czasu i pogody,

* uktada¢ plan dnia, plan poszczegélnych zajeé.

Do zadan logopedy w terapii z dzie¢mi nieméwiagcymi nalezy réwniez prze-
niesienie do$wiadczen z gabinetu na teren klasy oraz na wszystkie zajecia,
ktére dziecko ma w ciagu dnia: terapia pedagogiczna, terapia psychologiczna,
spotkanie z pedagogiem, terapia widzenia, terapia stuchu, rehabilitacja, gim-
nastyka korekcyjna, zajgcia integracji sensorycznej, zajecia na sali doswiadcza-

30 7ob. ibidem, s. 25-26.
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nia $wiata, biofeedback itd. To wspieranie nauczycieli i specjalistéw w budo-
waniu, na poczatku prostych, tablic komunikacyjnych, ktére beda stanowi¢
istotng pomoc w nawiazaniu relacji z osobg nieméwiaca.

Kolejnym waznym krokiem we wspomaganiu dzieci w rozwijaniu umie-
jetnosci porozumiewania si¢ jest etykietowanie szkoly. Etykietujemy sale lek-
cyjne, sale stuzace do terapii réznego rodzaju, toalety, windy, drzwi, stotéwke,
swietlicg, biblioteke, szatnie. To istotna pomoc stuzaca do rozwijania orienta-
Gji przestrzennej, a takze budujaca strukture miejsca, tak wazna zwlaszcza dla
dzieci autystycznych.

KoNKLUZJA

Umiejetno$¢ méwienia jest nie tylko przejawem inteligencji dziecka, lecz
przede wszystkim:

[...] wyrazem relagji, jakie tacza je z otoczeniem spolecznym. Dlatego roz-
wéj mowy zalezy zaréwno od poznawczej umiejetnosei zachowania sig
intencjonalnego, jak i od poziomu komunikacji prewerbalnej, opartej na
nieintencjonalnym i emocjonalnym kontakcie dziecka z osobami najbliz-
szymi. Wigze si¢ ona z terapig niedyrektywna, polegajaca na zaspokajaniu
réznorodnych potrzeb dzieci, wchodzeniu z nimi w relacje, adekwatnym
reagowaniu na ich komunikacyjne inicjatywy i stosowaniu przez nauczy-
cieli obok mowy przekazu wspomaganego, np. gestéw lub innych sygnatéw
zapowiadajacych — uprzedzajacych?'.

Na podstawie wlasnych doswiadczert opracowatam ramy terapii logope-
dycznej, ktére stosowatam wezesniej w pracy z grupa przedszkolna lub z kla-
sa. Nie ukrywam, ze wcze$niejsza praca nauczyciela, wychowawcy i terapeuty
wplyneta bardzo mocno na mnie i tym samym na moéj rozwéj. W swej pracy
przede wszystkim podazam za dzieckiem — kazdym z osobna. Struktura, kté-
ra proponuj¢ dzieciom nieméwigcym w czasie zajeé, jest przez nie akcepto-
wana i lubiana.

1 J. Kielin, K. Klimek-Markowicz, Krok po kroku. Nauczanie i terapia dzieci z umiarkowang,
znaczng i glebokq niepetnosprawnosciq intelektualng, Sopot 2013, s. 141.
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LEPIE) FUNKCIONUJE, GDY SIE ZE MNA KOMUNIKUJESZ! — TERAPIA LOGOPEDYCZNA
Z DZIECMI NIEMOWIACYMI

Streszczenie: Dzieci niepetnosprawne z uposledzong funkcja méwienia potrze-

buja motywacji do tego, by si¢ komunikowa¢. Terapia logopedyczna ma by¢ dla

dziecka niezwyklym spotkaniem, ktére bedzie dla niego wazne i do ktérego be-

dzie chciato wracaé. Bogustawa Beata Kaczmarek stusznie twierdzi, iz ,,stworzenie

mozliwoéci porozumiewania si¢ osobom, ktdre z racji réznych zaburzen nie sg

w stanie postugiwaé si¢ mowa werbalna, jest wielkim wyzwaniem wymagajacym

zastosowania nie tylko jednego, tradycyjnego podejscia logopedycznego, ale od-

waznych poszukiwan nowych form niosacych skuteczng poprawe komunikagji

osobom niemdéwiacym”*%.

Celami zaprezentowanego artykutu sa:

* przedstawienie argumentéw przemawiajacych za wprowadzeniem i prakeycz-
nym stosowaniem systeméw AAC w pracy z dzie¢mi niemdéwiacymi,

* prezentacja technik wprowadzania metod AAC w codzienng prace logope-
dyczna z dzie¢mi niemdéwiacymi,

* zaprezentowanie literatury dotyczacej AAC wraz z nazwami stron interne-

towych, konkretnych pomocy, ktére mozna zastosowaé w codziennej pracy.

Stowa kluczowe: komunikacja, niepetnosprawno$¢, metody AAC, terapia logo-

pedyczna, diagnoza umiejetnosci porozumiewania sig

| FUNCTION BETTER WHEN YOU COMMUNICATE WITH ME! ON THE SPEECH THERAPY
IN CHILDREN WITH SPEECH IMPAIRMENT

Summary: The disabled children who are unable to speak need motivation to
communicate. Speech therapy should be an extraordinary meeting for a child,
which will be important for him/her, and to which he/she wants to come back.
Boguslawa Beata Kaczmarek rightly states that ,creating opportunities for com-

32 B.B. Kaczmarek, op.cit., s. 245.
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munication to people who, because of various disorders, are unable to operate

verbal communication, is a huge challenge, requiring application not of the only

one, the traditional approach to speech therapy, but courageous searching for

new forms that will give effective improvement in communication of speech

impaired people”.

The purposes of the following article are :

* presentation of the arguments for the implementation and practical applica-
tion of AAC systems in working with children with speech impairment,

* presentation of techniques of introducing methods of AAC in daily speech
therapy of children with speech impairment,

* presentation of the literature on AAC along with the names of web pages
as well as of the ways of specific help that can be applied in everyday work.

Keywords: communication, disability, methods AAC, speech therapy, diagnosis
of communicating skills
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